
Werken volgens de bedoeling



Programma

u Introductie

u Wijkteam Amersfoort in vogelvlucht

u Wat is ‘Werken volgens de bedoeling’?

u Een voorbeeld

u Samen Leren 

u Vragen graag tussendoor, maar mag ook nog aan het 
einde



Wijkteam Amersfoort in vogelvlucht

• Stadsbreed 9 wijkteams,
+ team Huishoudelijke Hulp/ 
Dagbesteding 
+ Centrale Toegang Beschermd 
Wonen (regio)

• Ongeveer 200 medewerkers

• Kleine staf



Wijkteams Amersfoort in vogelvlucht

u Van -9 maanden tot 100+

u Het Wijkteam biedt zorg en ondersteuning dichtbij huis 
aan alle inwoners van Amersfoort en geeft onder meer 
uitvoering aan de Jeugdwet en de Wet Maatschappelijke 
Ondersteuning. 

u Wijkteammedewerkers hebben 3 taken

u Aannemer; vraagverheldering en maken van plan van 
aanpak

u Coach; ondersteuning en begeleiding 

u Regisseur; coördinatie van zorg

u Geen wachtlijst, binnen 5 dagen contact



Werken volgens de bedoeling

De inwoner en het wijkteam zijn leidend wie er nodig zijn om de 
ondersteuningsvraag mbt veiligheid op te lossen.

u Samenwerken in de driehoek SAVE, Veilig Thuis en 
Wijkteam op 3 niveau’s

u Vanuit inhoud gedreven wens om anders samen te 
werken

u Herkennen vanuit welk belang je werkt

u Bijna alle zorgmeldingen gaan na triage door VT naar 
Wijkteams Amersfoort

u Consultatie en korte lijnen en kwetsbaar durven zijn



Casus voorbeeld 


