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1. Aanleiding

In het kader van de Hervormingsagenda Jeugd (Hva) en het convenant ‘stevige
lokale teams’ (in ontwikkeling) is de ontwikkeling van een kwaliteitskader Brede
Analyse opgenomen als afspraak (zie bijlage 1). Hiervoor zijn eerst verkennende
gesprekken gevoerd tussen de Associatie Wijkteams (AW), VNG, OZJ-
ondersteuningslijn stevige lokale teams en KBL. Daarbij is in ogenschouw
genomen wat beschreven is over de Brede Analyse in de Hva, het Convenant en
de werkpakketten stevige lokale teams. Tijdens deze gesprekken bleek
dat over een Kwaliteitskader Brede Analyse, zoals omschreven in de Hva (zie
bijlage 1), verschillende beelden bestaan. De gezamenlijke conclusie van AW, VNG,
OZJ en KBL is dat het niet enkel gaat om een analyse (breed kijken), maar juist ook
om het breed (kunnen) handelen. En dat het niet gaat om een (afgebakende)
processtap in een ondersteuningstraject, maar om een manier van kijken en
handelen gedurende het hele proces. Daarom is besloten de vraag te verbreden
van ‘Brede analyse’ naar ‘breed kijken en breed handelen’. In tweede instantie is
gesproken met de vijfhoekpartners' en de AW, om te inventariseren hoe zij de
opdracht uit de Hva (zie bijlage 1) en breed kijken en handelen interpreteren. In
bijlage 2 zijn samenvattingen van de gesprekken met de partners opgenomen.
Deze zienswijze is geschreven als eerste stap in de nadere uitwerking van
de genoemde afspraak uit de Hva om een Kwaliteitskader Brede Analyse op te
stellen, waarbij dus wordt voorgesteld om de scope te verbreden. Het gaat in op
wat we verstaan onder breed kijken, breed handelen. Het omvat een advies ten
aanzien van een kwaliteitskader en suggesties voor vervolg.

'Er is gesproken met vertegenwoordigers van MIND, leder(in), NJR, SBJ, BGZJ, VGN, JGZ, Ned.
GGZ, gemeenten o.m. in West Brabant en VWS.
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2. Breed kijken, breed handelen

2.1 Wat verstaan we onder breed kijken en handelen?

Uit de inventarisatie met de partners blijkt dat breed kijken wordt gezien als meer
dan het in kaart brengen van alle levensgebieden van een gezin. Het is een
grondhouding vanuit een oprechte nieuwsgierigheid en betrokkenheid bij het
gezin (‘wat speelt er — allemaal - bij jullie?’), die uitgaat van alle relevante
leefgebieden (gezin, school en opvang, financién, sociale relaties, wonen,

werk etc.) in de vraagverkenning en oplossing, waarbij wordt samengewerkt met
alle relevante partners. Hierbij wordt in ogenschouw genomen dat gedrag van
een jeugdige een normale reactie kan zijn op een abnormale situatie, dat het altijd
om het hele gezin gaat, en dat de oplossingen misschien eerder in de
omstandigheden dan in (het gedrag van) de jeugdige en diens gezin liggen. Het
gaat om de dingen in hun context begrijpen, in plaats van als geisoleerd
vraagstuk.

Breed handelen betekent dat een professional over de grenzen van het
jeugdhulpdomein heen en/of in samenspraak met samenwerkingspartners, ook
uit andere domeinen, een jeugdige en diens gezin ondersteunt. Niet om alles zelf
te doen, maar om de passende ondersteuning in een goede samenhang vorm te
geven, moet je samenwerken over de grenzen van het eigen domein heen. Op
deze manier kan worden gedaan wat het juiste is. Dat kun je niet bij €én partij
beleggen, maar is een verantwoordelijkheid van iedereen.

Uit de gesprekken is naar voren gekomen dat de urgentie die in de Hva t.a.v.
dit onderwerp is beschreven, ook in de praktijk wordt gevoeld.

2.2 Gedeelde uitgangspunten van breed kijken, breed handelen

Tijdens de gesprekken met de vijfhoekpartners en AW kwam een aantal gedeelde
uitgangspunten naar voren over breed kijken en handelen.

e Breed kijken en handelen vraagt volgens de partners om oprechte
nieuwsgierigheid en nabijheid door de professional.

e Daarnaast vraag het tijd, omdat er eerst een relatie moet
worden opgebouwd en omdat het een cyclisch proces is waarbij samen
met het gezin telkens nieuwe informatie en ervaringen opgenomen
worden.

e Breed kijken en handelen gebeurt dus gedurende het hele
ondersteuningsproces. De relatie met het gezin wordt opgebouwd,
uitgebouwd en verdiept. Het kan best spannend zijn voor gezinnen als een
professional door breed kijken en handelen dichtbij komt. Bovendien kan
het in sommmige gevallen al voldoende zijn als een situatie wordt gehoord
en begrepen en is een ‘vervolgtraject’ niet nodig.
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e Breed kijken is een verantwoordelijkheid van alle betrokken
professionals: van huisarts tot sociaal werker en van jeugdhulpverlener tot
aan school. Lokale teams worden in vrijwel alle gesprekken gezien als een
logische partner in het breed kijken en handelen (spilfunctie).

¢ Bij breed kijken en breed handelen gaat het niet om één visie of
overeenstemming, want juist als er breed gekeken wordt,
worden verschillende perspectieven, belangen en
kwetsbaarheden gezien (zowel persoonlijk en binnen het gezin als in relatie
tot de maatschappelijke context). Daarbij komen dus ook spanningen en
strijdigheden naar voren. Het gaat dan om stap voor stap werken aan wat
er wel mogelijk is, gegeven de strijdigheden en onzekerheden.

e Breed kijken en handelen gaat om verder kijken en handelen dan de
‘oplossingen’ die de jeugdhulp kan bieden

2.3 Organisatorische randvoorwaarden

Om breed te kunnen kijken en breed te kunnen handelen hebben professionals
ook organisatorische steun nodig, zoals het OZJ heeft toegelicht? Denk hierbij
aan professionele autonomie, continuiteit van bemensing, de opdracht (en dus
tijd en duur) om samen te werken en intervisie/supervisie. Dit vraagt faciliterend
beleid van overheden.

2.4 Samenhang met de Verklarende Analyse

Er bestaan verschillende methodieken en werkwijzen, die een concrete vorm
geven aan (onderdelen van)? breed kijken en handelen. Denk aan, Gezamenlijke
Inschatting Zorgbehoefte (GIZ), één gezin één plan (1G1P), de
zelfredzaamheidsmatrix (ZRM), de sociale netwerkstrategie (SNS), het web van
positieve gezondheid, en de Verklarende Analyse, waar de laatste tijd veel
aandacht voor is. Daarin worden nog andere elementen benoemd, bijvoorbeeld:
naast de klachten ook de krachten en wensen expliciteren, naast
persoonskenmerken ook de context in kaart brengen en het samen met gezin/
jeugdige/betrokkene doen om zo samen te komen tot een voor de hulpvrager
herkenbaar beeld. In de kwaliteitscriteria voor de Verklarende Analyse wordt
onderscheid gemaakt tussen de vraagverheldering (de eerste stap in het proces),
een probleemanalyse en een Verklarende Analyse. Breed kijken en handelen
wordt gezien als de eerste stap van Verklarend Analyseren.

202J, "De menselijke maat — Hoe breng je meer menselijkheid in de jeugdhulp, in een tijd
waarin tijd ontbreekt” (2025)

% Luteijn en collega’s, “Kwaliteitscriteria voor de Verklarende Analyse in de Jeugdzorg”
(2025)
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Een belangrijk verschil tussen breed kijken en handelen én Verklarend

Analyseren, is dat de eerste wordt gezien als een visie op houding en gedrag die
altijd van belang is en de tweede als een methode die als processtap ingezet kan
worden indien de problematiek daarom vraagt.

2.5 Onderbouwing in documenten en kaders

De uitgangspunten voor breed kijken en breed handelen staan reeds beschreven
in diverse documenten en kwaliteitsstandaarden. Onder andere:

Kwaliteit in wijkteams Kwaliteit moet je doen! Kwaliteitsstatuut voor
wijkteams versie 1.0 - Associatie wijkteams

Beroepscode sociaal werk Beroepscode voor professionals in sociaal werk
Richtlijn ‘Samen beslissen over passende hulp’ van NVO/NIP/BPSW Richtlijn
Samen beslissen over passende hulp

Kennisdossiers NJi

Instrumenten zoals GIZ Gezamenlijk Inschatten van Zorgbehoeften (GIZ-
methodiek) | Nederlands Jeugdinstituut, Keuzehulp Keuzehulp jeugd en
gezin | Nederlands Jeugdinstituut (en tientallen anderen!)

Werkpakketten Stevige Lokale teams Werkpakketten Stevige Lokale Teams |

VNG

Kwaliteitscriteria Verklarend Analyseren Kwaliteitscriteria voor de
Verklarende Analyse in de Jeugdzorg: Een Delphi-studie | Jeugd in
Ontwikkeling

Richtinggevend Kader Toegang, Lokale Teams en Integrale Dienstverlener
Convenant Stevige lokale teams (in ontwikkeling)

2.6 In beweging

Er zijn diverse leer- en kwaliteitstrajecten gaande, waar het breed kijken en
handelen onderdeel van uitmaakt. Onder andere:

Ondersteuningsteam Zorg voor Jeugd (0ZJ) Ondersteuningsaanbod
stevige lokale teams Stevige lokale teams | Thema's | voor Jeugd & Gezin
Actualisatie competentieprofiel Jeugd- en Gezinswerker (i.s.m. BPSW)
Traject 'Naar een gedragen fundament voor kwaliteit in de jeugdhulp’
Leerlijn Versterken Grondhouding

OZJ Aanpak Wachttijden “De Menselijke Maat”

Doorbraakmethode IPW

Leernetwerk Vakmanschap Wijkteams

Diverse leertrajecten omtrent Verklarend Analyseren

De Big5-methode/Toekomstgericht werken

Leertrajecten gezinsgerichte zorg

Leertrajecten volwassenenzorg



https://associatiewijkteams.nl/kwaliteit-moet-je-doen-kwaliteitsstatuut-voor-wijkteams-versie-1-0/
https://associatiewijkteams.nl/kwaliteit-moet-je-doen-kwaliteitsstatuut-voor-wijkteams-versie-1-0/
https://www.bpsw.nl/wat-we-doen/beroepscode-voor-professionals-in-sociaal-werk/
https://www.richtlijnenjeugdhulp.nl/samen-beslissen-over-hulp/kernaanbevelingen
https://www.richtlijnenjeugdhulp.nl/samen-beslissen-over-hulp/kernaanbevelingen
https://www.nji.nl/interventies/gezamenlijk-inschatten-van-zorgbehoeften-giz-methodiek
https://www.nji.nl/interventies/gezamenlijk-inschatten-van-zorgbehoeften-giz-methodiek
https://www.nji.nl/effectieve-jeugdhulp/keuzehulp-jeugd-gezin
https://www.nji.nl/effectieve-jeugdhulp/keuzehulp-jeugd-gezin
https://vng.nl/publicaties/werkpakketten-stevige-lokale-teams
https://vng.nl/publicaties/werkpakketten-stevige-lokale-teams
https://jeugdinontwikkeling.nl/article/view/21663
https://jeugdinontwikkeling.nl/article/view/21663
https://jeugdinontwikkeling.nl/article/view/21663
https://vng.nl/publicaties/richtinggevend-kader-toegang-lokale-teams-en-integrale-dienstverlening
https://www.voordejeugdenhetgezin.nl/themas/lokale-teams
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e 0 tot100 teams waar WMO, Jeugdwet en Participatiewet onderdelen van de
opdracht zijn (soms uitgebreid met opbouwwerk, jeugd- en jongerenwerk
en jeugdgezondheidszorg).

e Presentiebenadering waarin de relatie cliént-hulpverlener centraal staat

o Perspectiefplan bij overgang 18-/18+

Kortom, er is al veel in beweging. Een brede blik op de leefwereld van kinderen,
jongeren en gezinnen krijgt hier een plek, evenals het breed handelen door
oplossingen te zoeken op andere plekken dan de jeugdhulp.
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3. Advies

Zoals hiervoor (hoofdstuk 2) benoemd, is er consensus bij partners van de vijfhoek
en de Associatie Wijkteams over het belang van breed kijken en breed
handelen en over een aantal uitgangspunten daarbij. Wat het is en hoe je het
doet staat al in verschillende documenten beschreven. Daarnaast is breed kijken
en handelen al volop onderdeel van het werken en leren in dit werkveld.

We komen tot drie adviezen, als reactie op de vraag om een Kwaliteitskader
Brede Analyse.

l. Ontwikkel op dit moment nog geen nieuw kader

Uit de gesprekken blijkt dat het ontwikkelen van een nieuw Kwaliteitskader Brede
Analyse geen evidente meerwaarde biedt voor de praktijk van de professionals en
daarmee zeer beperkt draagvlak heeft. Het kost veel tijd en energie en onze
inschatting is dat de impact van een nieuw kader negatief is; het zou alleen

maar verder bijdragen aan de veelheid aan kwaliteitsdocumenten die het
werkveld al heeft. Veel energie zou verloren gaan in taal vinden voor wat we er nu
precies onder verstaan en wie dan wat moet doen.

ll. Faciliteer ruimte voor leren en toepassen van breed kijken en
handelen

We zien een opgave in het faciliteren van toepassing van het gedachtegoed van
breed kijken en breed handelen. Passend bij de transformatie van de jeugdhulp en
de Hervormingsagenda. Het is van belang die toepassing, het doen, te blijven
faciliteren en te leren van de belemmeringen die daarbij ervaren worden.

Vanuit KBL zien we mogelijkheden dit te concretiseren in Leerlijnen omtrent
Grondhouding, Verklarend Analyseren en in het traject omtrent een gedragen
fundament voor kwaliteit in de jeugdhulp. In navolging van het ontwikkelen en
ondertekenen van het Convenant Stevige Lokale teams is ook ruimte voor leren en
toepassen nodig. Wij adviseren bovenstaande notitie als addendum bij dit
convenant te voegen, zodat de ondertekenende partijen (op termijn ook breder
dan de vijfhoekpartners) zich committeren aan de beschreven randvoorwaarden.

lll. Pas bestaande kaders aan

De grondhouding van breed kijken en breed handelen wordt onderschreven én is
nog volop in ontwikkeling. Bestaande kwaliteitskaders zijn wellicht voor verbetering
vatbaar waar het gaat om breed kijken en breed handelen. Zoek de oplossing niet
in wéér een nieuw kader, maar vertrek vanuit het bestaande en ontwikkel dé6ér.
Denk bijvoorbeeld aan de Richtlijn Samen beslissen over passende hulp. Concreet
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betekent dit dat de partners uit de vijfhoek henzelf als opdracht stellen binnen een
nader overeen te komen periode de veldnormen waar zij eigenaar van zijn aan te
scherpen n.a.v. de punten uit deze notitie.
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4. Vervolgproces

B Terugkoppeling interview verslag naar de geinterviewden met daarbij het
advies ter inzage/informatie.
B Kennisbasis breed kijken en handelen onderbouwen m.b.v. kennisinstituten
B Informeren (proces update) en feedback ophalen over vervolgacties
= Thematrekkers overleg 18/1],
= Projectgroep reikwijdte/lokale teams 2/12,
= Leergroep Vakmanschap,
= Leergroep First Do no Harm,
= Koersgroep 26/11 en SAR,
B Zienswijze + advies vervolgacties agenderen in Stuurgroep van 12/12 (doel:
instemming)
B Uitwerken vervolgacties

10
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Bijlage 1: Wat beschreven is over een kwaliteitskader Brede
Analyse in de Hervormingsagenda Jeugd

In de Hervormingsagenda Jeugd wordt op verschillende plekken gesproken over
een kwaliteitskader Brede Analyse. Hieronder is een aantal citaten opgenomen.

Pagina 8

“Het is van belang dat de problemen in de context van het gezin worden
opgepakt. Daarom is het van belang bestaans-, inkomens- en woonzekerheid te
versterken, participatie te bevorderen en kansenongelijkheid tegen te gaan. Dit
vraagt om ondersteuning van kind en gezin en investeringen in aanpalende
domeinen zoals het onderwijs, volwassenen-ggz en bestaanszekerheid zowel
door het Rijk als door gemeenten. Dit vraagt ook om goede afspraken over de
grenzen van domeinen heen over rollen en verantwoordelijkheden. Het is daarbij
van belang dat de hulpvraag van de jeugdige en het gezin ook echt wordt
gehoord en dat er mét hen een aanpak wordt ontwikkeld.”

Pagina 19

“Om gemeenten en professionals te ondersteunen bij het maken van de
afweging in welke situaties er sprake is van een jeugdhulpplicht, initiéren het Rijk
en de betrokken partijen de verdere uitwerking van het afwegingsproces om
onder andere tot een nadere begripsdefiniéring te komen. Dit sluit aan bij de
ontwikkeling van het kwaliteitskader brede analyse (triage/ verklarende analyse).
Het Rijk ondersteunt dit afwegingsproces met wet- en regelgeving.”

Pagina 30

“Als onderdeel hiervan starten de beroepsverenigingen en aanbieders in
afstemming met het Rijk, de gemeenten en Associatie Wijkteams in 2023 met de
ontwikkeling van een kwaliteitskader met criteria voor het doen van een brede
analyse, waar triage, een verklarende analyse en verwijzing een onderdeel van
Zijn (zie ook 2.1.4 reikwijdte). Dit kader is branche-overstijgend en wordt opgesteld
vanuit een gezamenlijke verantwoordelijkheid met een op hoofdlijnen gedeelde
visie (beroepsgroep overstijgend) voor alle verwijzers als geheel (de toegang). Te
Zijner tijd wordt nader uitgewerkt hoe we toewerken naar toepassing van het
kader.” [pagina 30]
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Bijlage 2: Samenvatting gesprekken brede analyse juni/juli 2025

De gesprekken met de vijfhoekpartners en de Associatie Wijkteams waren
verkennend van aard en vonden plaats aan de hand van een semigestructureerd
vragenlijst. Er bestaan verschillende interpretaties van wat ‘breed kijken’ en ‘breed
handelen’ precies inhouden en hoe een Kwaliteitskader Brede Analyse hieraan
bijdraagt. De interviews hadden als doel inzicht te krijgen in hoe deze partijen de
opdracht interpreteren, welke problemen een Kwaliteitskader Brede Analyse zou
moeten oplossen en wat er al ontwikkeld is op dit gebied. Hieronder is kort
samengevat wat de verschillende partners benoemden.

Gesprek met de branches

Breed kijken betekent het in kaart brengen van de volledige context rondom een
kind, inclusief gezinssituatie, leefgebieden en maatschappelijke factoren. Breed
handelen houdt in dat op basis van deze brede analyse passende ondersteuning
wordt geboden door verschillende domeinen en partners, waarbij specialistische
hulp niet automatisch het startpunt is. De uitvoering verschilt per regio en wordt
vaak als taak van lokale teams gezien, al zijn er belemmeringen zoals verschillen
tussen de teams, beperkte integratie van specialistische kennis in lokale teams,
wachtlijsten en financién. De brede analyse sluit aan op de eerste stappen van de
verklarende analyse.

Gesprek met het rijk

Het Kwaliteitskader Brede Analyse is bedoeld als een branche-overstijgend
kwaliteitskader dat professionals helpt om breed te kijken naar de context van
jeugdigen, waarbij zowel directe als indirecte factoren (gezin, school, financién en
psychische gezondheid) worden meegenomen. Deze analyse bestaat uit
verschillende onderdelen, waaronder triage en de verklarende analyse, waarbij de
context en het vraagstuk bepalen welke onderdelen nodig zijn. Het doel is om
bestaande werkwijzen te versterken en te verbinden, zodat breed kijken en
handelen binnen alle domeinen door alle professionals structureel wordt
toegepast. Er is ruimte voor lokale invulling binnen een gedeelde visie.

Gesprek Associatie Wijkteams

Breed kijken en handelen begint bij de grondhouding en het gedrag van iedereen
rondom een gezin (0.a. het lokale team en de school): stel je de vraag achter de
vraag en leg je daarmee het daadwerkelijke probleem bloot? Breed kijken zou
ervoor kunnen zorgen dat passendere zorg wordt geboden wat leidt tot een
duurzamere oplossing. Een kwaliteitskader zou moeten helpen in de keuze wat je
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wel en niet doet en of dat een professionele afweging is. Het is van belang om in
de gedeelde definitie van de Brede Analyse mee te nemen dat breed kijken tijd
kost en dat die tijd een meerwaarde heeft (vraagverheldering kan het probleem
soms al oplossen).

Gesprek gemeenten

Breed kijken en handelen is een belangrijke grondhouding waarbij het gaat om
het begrijpen van de volledige context van de jeugdige binnen zijn systeem. Breed
kijken moet zowel door professionals die lokaal werken als door professionals in
het specialistische veld gedaan worden. Het is van belang dat er binnen de
gedeelde visie ruimte is voor professionele afweging, samenwerking en lokaal
maatwerk. Factoren als tijdsdruk, versnippering tussen gemeenten, druk vanuit
wetgeving of gemeenten zorgen ervoor dat de kwaliteit van de brede analyse
steeds meer onder druk komt te staan.

Gesprek professionals

De brede analyse is een methodiek die door de eerste hulpverlener die een
jongere tegenkomt wordt toegepast (bv. lokaal team of huisarts) en waarbij oog is
voor de context van jongeren en gezinnen. Om een jongere te kunnen helpen, is
het belangrijk om een relatie op te bouwen. Dit wordt lastiger als professionals een
deel van hun tijd kwijt zijn aan het opleveren van bv. analyses. Daarnaast vragen
ouders vaak om een oplossing voor een gericht probleem en biedt de
financieringsstructuur weinig ruimte. Het is van belang om voort te bouwen op
bestaande werkwijzen, professionals vanaf het begin te betrekken, te werken aan
een gedeelde norm over contextgericht werken en ruimte te creéren voor reflectie
en relationeel werken.

Gesprek ervaringsdeskundigen

Breed kijken betekent dat er zo breed als nodig gekeken wordt naar de
leefgebieden rondom een jongere, waarin ook de Bigb wordt meegenomen. Breed
kijken valt of staat met de mogelijkheid tot breed handelen, wat een unieke
oplossing moet bieden voor een uniek probleem/situatie en niet een beperkt palet
aan oplossingen. Voor breed kijken is het daarnaast van belang dat er een
vertrouwensband is en dat het vanuit verschillende domeinen rondom de
jeugdige gebeurt.
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